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Apresentagao

A organizacdo do sistema de referéncia e contra referéncia é fundamental para a integracdo
dos servicos e melhoria da atencdo ao adolescente de forma que as a¢cdes de promogao e
assisténcia a saude alcancem maior resolutividade e integralidade.

Este documento surgiu como resposta ao anseio dos profissionais da atencdo primaria que
encontravam dificuldade de identificar servicos para referenciar seus pacientes quando
necessitavam. Assim espera-se que este documento que possa servir de guia para os
profissionais de salde que trabalham com adolescentes da Regional Sul oferecendo
informacdes basicas necessarias para referenciar e orientar nossos pacientes.

Este trabalho é um consolidado das a¢Ges, programas e projetos para adolescentes realizados
pelos servigos de saude na forma de um documento intitulado CARTA DE SERVICOS DE SAUDE
DO ADOLESCENTE DA REGIONAL SUL (introdugdo a rede de atengdo ao adolescente). De forma
que todos os integrantes dessa rede se reconhegam e conhecam os demais participantes desta
rede.

Entendemos que, para organizacdo da rede de referéncia em salde do adolescente na
Regional Sul, primeiramente é necessario conhecer todos os pontos da rede de atencao, suas
potencialidades e vocag¢Oes, para que possamos tracar estratégias efetivas de gestdo do
sistema de referéncia e contra referéncia.

Nesta segunda edicdo, além das atualiza¢gGes decorrentes das mudancas ocorridas nos servicos
e saude, aprofundamos o componente hospitalar da rede de atengdo com informagdes por
setores especificos do HMIB.

Este documento encontra-se alinhado com os esforgos de constru¢cdo do componente da rede
cegonha para pré-natal de adolescentes e adquire forte significado apds a publicacdo da Lei de
Acesso a Informacgdo. Faz parte de um projeto maior onde pretendemos mapear a rede de
atencdo ao adolescente para além do setor saude, assim como colaborar com a integragao das
acOes de referéncia e contra referéncia na nossa regional.

Bom Trabalho.
Gldria Regina Bortone de S3a
Cristina Lucia Clavis

Eduardo André Viana Alves
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1. Introducao

Historicamente a Regional Sul de Saude do Distrito Federal apresenta vocag¢do para o
atendimento materno infantil. Ndo demorou muito para essa vocacdao se materializar no
atendimento ao adolescente e se transformar em referéncia para demais regionais de saude.
Atualmente conta com diversos servicos de saude nos varios niveis de atencdo primaria,
secundaria e tercidria.

As unidades de atengdo primaria sdo representadas pelas Unidades Basicas de Saude n° 1405,
1407 e 1408. Como suporte para a atengdo primdria estruturou-se o Nucleo Regional de
Atencgdo Domiciliar da Asa Sul — NRAD. As unidades de atenc¢do secundarias sdo representadas
pela Unidade Mista e pelo Adolescentro. O nivel terciario é representado pelo Hospital
Materno Infantil de Brasilia - HMIB.

O Centro de Orienta¢do Médico Psico-Pedagdgica — COMPP e o Hospital da Crianga de Brasilia -
HCB sdo exemplos de unidades de atengdo a salde que ndo se encontram inseridos na
Regional Sul, mas que sdo responsaveis pela referéncia do atendimento ao adolescente em
patologias especificas.

O grande desafio posto é a otimizagdo dos pontos de atenc¢do de forma a evitar a demora no
referenciamento do usudrio, a perda do usudrio pelo sistema ou o encaminhamento dos
usudrios para servicos indisponiveis. Isto representard um ganho de tempo ao paciente e ao
sistema de saude evitando que as condi¢des de salde do usuario se deteriorem, permitindo
ao sistema tratar o paciente com menores custos.

CARTA DE SERVIGOS DE SAUDE DO ADOLESCENTE DA REGIONAL SUL  Versdo 11.06.2014 Pagina 5



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
\ SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
COORDENAGAO GERAL DE SAUDE DA ASA SUL
“EL DIRETORIA REGIONAL DE ATENGAO PRIMARIA EM SAUDE
- GERENCIA DE POLITICAS E PROGRAMAS
PROGRAMA DE ATENCAO INTEGRAL AO ADOLESCENTE

PRAIA SUL DF

2. Programa de Atencao Integral ao Adolescente - PRAIA

A Regional Sul de Saude foi uma das pioneiras na sistematizagdo do atendimento do
Adolescente no Distrito Federal, contudo o Programa de Atencado Integral ao Adolescente —
PRAIA/HMIB iniciou suas atividades apenas em novembro de 2008.

2.1. Papel do PRAIA

Gerenciar a¢des visando a melhoria da qualidade da Atencdao nas UBS da regional, objetivando
implementar as a¢des de atencdo integral a saude dos adolescentes, aplicando critérios,
orientagdes e normas dos Nucleos Centrais e areas afins da Secretaria de Saude (SES-DF) e do
Ministério da Saude (MS), contribuindo desta forma, para a melhoria da qualidade de vida da
dos adolescentes da Regional Sul.

2.2. Atribuig6es e Competéncias do PRAIA

A) Conhecer e implementar o que preconizam as politicas nacionais e distritais do PRAIA,
especialmente a Politica Nacional de Humaniza¢do e de Atencdo Basica.

B) Reconhecer os indicadores epidemioldgicos e metas pactuadas no ambito regional, do
Distrito Federal e Nacional que sirvam para nortear as atividades e facilitar a avaliacdo e
monitoramento das a¢des desenvolvidas.

Q) Apresentar relatdrios periddicos referentes ao desempenho dos indicadores
epidemioldgicos.

D) Propor medidas de intervencdo e estratégias para aprimorar a qualidade da atencdo
prestada, atendendo as pactuagdes e ao perfil epidemiolédgico da populacdo adolescentes do
territério adscrito as Unidades Basicas de Saude.

E) Articular com DIRAPS e Nucleos Centrais para encaminhamentos decorrentes do
monitoramento e avaliagdo das a¢Ges relacionadas ao Programa.

F) Acompanhar/monitorar as atividades desenvolvidas pelas equipes das Unidades
Basicas de Saude por meio de visitas, relatorios, reunides e outras.

G) Acompanhar o processo da referéncia e contra-referéncia entre a rede da atencdo
primaria com os outros niveis de complexidade do sistema, identificando junto aos servigos os
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fatores facilitadores e dificultadores para a sua efetivagdo, e propondo encaminhamentos para
a solucdo dos entraves detectados.

H) Participar de uma rede de articulacdo com os atores (direcdo da regional, DIRAPS,
geréncias e chefias de CS, atencdo hospitalar e domiciliar, coordenadores dos outros
Programas) envolvidos no processo de gestdo, com intuito de manter uma atuacgdo
compartilhada e de co-gestao.

) Propor e participar, juntamente com os Nucleos Centrais e respectiva DIRAPS, da
andlise e da elaboracdo de material educativo e instrucional, bem como da proposta e da
execucdo de atividades de Educacdo Permanente no ambito de cada Programa.

J) Facilitar estudos e pesquisas no ambito dos programas, provenientes da FEPECS, SES,
MS ou de outras instituicdes académicas e de servigos, seguindo os tramites usuais que regem
a area.

K) Manter atualizado banco de dados referentes aos profissionais de sua regional
envolvidos com o PRAIA e informar aos Nucleos Centrais sobre eventuais modificacdes e
necessidades.

L) Monitorar, juntamente com a DIRAPS o abastecimento dos insumos e medicamentos
necessarios para a realizacdo do Programa e informar, em tempo habil, a possibilidade de
desabastecimento aos Nucleos Centrais.

M) Identificar e articular parcerias com a rede social que atua no campo da saude do
territério da regional, tais como: organiza¢des governamentais e ndo governamentais.

N) Participar de reuniGes ordindrias mensais com os Nucleos Centrais e extraordinarias,
guando for o caso.

0) Preencher adequadamente e cumprir os prazos de entrega dos instrumentos de
avaliagcdo e monitoramento pactuados com os Nucleos Centrais dos Programas.

P) Ser referéncia para notificacdo de problemas dos servicos/Programas.

Q) Divulgar normas e rotinas estabelecidas pelos Nucleos centrais dos programas.
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2.3. Interface com os demais programas da atengdo primaria

O PRAIA apresenta diversas interfaces com os demais programas de atengao primaria a saude.
Isto ocorre devido a faixa etaria pertencente a este ciclo de vida e também ao grupo de
agravos e doengas pertinentes a esta populagdo e que estdo presentes nas populagdes
abrangidas por outros programas.

Integracdo com o Programa de saude da Crianga - PAISC, Programa de Saude do Adulto -
PAISA e Programa de Salde da Mulher - PAISM

Diversos problemas que afetam o adolescente geralmente se iniciam na infancia. Assim como
diversos problemas da vida adulta do homem e da mulher se iniciam na adolescéncia. Da
mesma forma é cada vez mais freqliente a gestante adolescente em nossos servigos para a
realizacdo do pré-natal.

Estes sdo exemplos de responsabilidades conjuntas da pediatria, da clinica médica e da
Ginecologia-Obstetricia da atencdo basica e que necessitam intervencGes dos diversos
programas de saude para coordenacdo e capacitacdo dos profissionais.

Integragdo com Programa de Tabagismo, Programa de DST/AIDS

A populacdo adolescente é extremamente vulneravel ao sexo desprotegido e a apresentacao e
introducdo as drogas (tanto licitas quanto ilicitas).

Integragcdo com Programa de Diabetes

A populagdo de diabéticos tipo | é predominantemente de adolescentes.

A potencialidade de participacdo do adolescente ndo deve ser esquecida. O adolescente, além
de ser foco do trabalho desses programas, pode ser também integrar as a¢des de prevengdo e
promoc¢do a saude (como agente multiplicador) de todos os programas e a¢bes da atencgdo
primaria.
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2.4. Atengdo Primdria a Saude do Adolescente

O atendimento médico ao adolescente nas unidades basicas de Regional Sul é desconcentrado
e por livre demanda nos seguintes critérios:

e 10a 12 anos: pediatria
e 13 318 anos, masculino: clinica médica

® 13 aos 18 anos, se queixas ginecoldgicas ou pré-natal: gineco-obstetra

Ha atendimento aos adolescentes nas salas de imunizacdo, nutricdo, assisténcia social,
odontologia e atendimentos de enfermagem.

Todos os centros de salde da Regional Sul foram capacitados no atendimento ao adolescente
com uso da Caderneta de Saude do Adolescente (CDA).

As unidades basicas de saide devem encontra-se preparadas para atendimento primario das
patologias prevalentes na faixa-etaria adolescente devendo referenciar para as unidades de
referéncia apenas casos mais complexos.

A antes de realizar a referéncia o profissional deve registra-la em prontudrio, encaminhar
relatério com as informacgGes necessarias ao profissional de referéncia (histéria clinica, exames
complementares, entre outros), assim como o motivo da referéncia. E importante entrar em
contato previamente com o servico referenciado informando do encaminhamento.
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3. Unidades de Ateng¢ao Primaria a Saude

3.1. CSB 1405
Endereco: SHIS QI 21 Area Especial Lago Sul
Telefones: 3366 3882 / 3366 2660

E-mail: csb1405@gmail.com

Area de abrangéncia: Lago Sul - QI 01/29, QL 02 & QL 28 e Chéacaras Adjacentes e
Condominios.

Horario de funcionamento: Das 7 as 18h.

Atendimento ambulatorial: Clinica médica, homeopatia, ginecologia, obstetricia,
odontologia, nutricdao, enfermagem e pediatria.

O Centro de Saude Basico n° 1405 encontra-se fechado por reforma, com data aproximada
para execucdo das obras de 01 ano. Enquanto isso as atividades assistenciais bdsicas do centro
de saude estdo distribuidas entre o CSB 1407 e CSB 1408.

As atividades de imunizacdo estdo sendo realizadas no Nucleo de Inspe¢do de Saude do Lago
Sul situado na QI 13, lote F, Area Especial, Lago Sul.
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3.2. CSB1407

Endereco: SGAS 612 Lt. 38/39 PLANO PILOTO.
Telefones: 3345-7779 / 3346-2530.

E-mail: csb1407 @gmail.com

Area de Abrangéncia: 202 a 216, 402 a 416, 602 a 616, 802 a 816 (setor de embaixadas),
Acampamento Telebrasilia, Avenida das Nagdes, S. de Autarquias, parte sul da Esplanada dos
Ministérios e invasdo ao Lago Sul.

Horario de Funcionamento: Das 7 as 18 h.

Atendimento Ambulatorial: Clinica Médica, ginecologia, obstetricia, odontologia, pediatria,
nutricdo enfermagem, assisténcia social, acupuntura e sala de acolhimento para todas as areas
de ciclo de vida (22 a 62 feira nos periodos matutinos e vespertinos).

Obstetricia: demanda espontanea, seguindo as diretrizes da rede cegonha (28, 42 e 52 feira no
periodo matutino das 07h00min as 12h00min; e 32, 52 e 62 no periodo vespertino de
13h00min as 18h00min).

Ginecologia: agenda semiaberta (62 feira no periodo matutino das 07h00min as 12h00min e 22
62 no periodo vespertino de 13h00min as 18h00min).

Puerpério: agenda semiaberta (62 no periodo vespertino de 13h00min).

Pediatria: agenda semiaberta (de 22 a 62 feira nos periodos matutino das 07h0Omin as
12h00min e vespertino e de 13h00min as 18h00min).

Clinica Médica: agenda semiaberta (de 22 a 62 feira no periodo matutino das 07h00Omin as
12h00min e vespertino e 22, 32, 52 de 13h00min as 18h00min).

Nutricdo: atendimento a demanda espontdnea (de 22 a 62 feira no periodo matutino das
07h00min as 12h00min e vespertino e 22, 32, 52 de 13h00min as 18h00min).
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Odontologia: agendamento a populagao da drea de abrangéncia ao centro de salde a todos os
ciclos da vida.

PIS - Praticas Integrativas de Salude: automassagem (de 22 e 42 feira 07h30min as 08h00min),
meditacdo, yoga (22 a 62 feira 16h45min as 17h40min) esta atividade é uma parceria com a
Secretaria de Educagdo disponibilizando o espaco para o projeto gindstico nas quadras.

Atividades Educativas nas areas: pré-natal (enfermagem, assistente social, nutricio e
odontologia), planejamento familiar (enfermagem), climatério (enfermagem), DST/HIV
(enfermagem), combate a Dengue (enfermagem), orienta¢des especificas e carie zero
(odontologia).

Sala de Procedimentos: imunoldgicos, sdo disponibilizadas as vacinas de acordo com o
Programa Nacional de imunizagdo (PNI), teste do pezinho, glicemia capilar, aplicacdo de
vitamina “A” segundo o Programa Nacional de Suplementacao de Vitamina “A”, curativos em
geral, teste de Dengue, teste de gravidez, retirada de pontos, eletrocardiograma (ECG),
nebulizacdo, aplicagcdao de medicagdo por via oral, subcutanea, intramuscular e endovenosa.

Recepcionista: para acolhimento, esclarecimento, encaminhamento de todos os usuarios que
procuram esta unidade de saude.
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3.3. CSB1408
Endereco: EQS 514/515 Plano Piloto
Telefones: 3245 2726 / 32452112

E-mail: csb1408 @gmail.com

Area de abrangéncia: 110 a 116 - 310 a 316 - 510 a 516 - 710 a 716 - 910 a 916 e Setor
Policial Sul.

Horario de funcionamento: Das 7 as 18h.

Atendimento ambulatorial: Clinica médica, ginecologia, obstetricia, odontologia, pediatria,
nutricdo, homeopatia, enfermagem, assisténcia social.

PEDIATRIA
Objetivo:

Atender a populagdo infantil de zero a 12 anos, 11 meses e vinte e nove dias, na sua
integralidade, visando a prevencdo de doencas e a promocao de salude, e desenvolvendo a¢des
educativas que proporcionem uma melhor integracdo da crianca junto a familia e a
comunidade.

Qual é a populacgdo atendida?

o Recém-nascido de mde que realizou o pré-natal no Centro de Saude;
. Criangas que moram ou estudam na area de abrangéncia do Centro de Saude;
. Todos os casos de emergéncia, independente da procedéncia.

Como funciona a pediatria?
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. O atendimento é realizado por 01 enfermeira, 1 auxiliar de enfermagem e 03
pediatras, no sistema de agenda aberta;

. As criancgas abaixo de 02 anos tem as consultas previamente agendadas de acordo com
calenddrio minimo do Ministério da Saude.

J De segunda a sexta-feira, nos turnos matutino (07:00 h) e vespertino (13:00 h).
. O atendimento médico é realizado de acordo com a classificagdo de risco e ordem de
chegada.

Como fazer prontuario?

A abertura de prontuario se faz imediatamente antes da consulta, e sdo necessarios os
seguintes documentos:

o Certidao de nascimento da crianga;
o Caderneta da crianga;
. Comprovante de residéncia, ou cartdo de pré-natal da mde, ou documento escolar

comprobatdrio que estuda na drea de abrangéncia do Centro de Saude.

CLINICA MEDICA
Objetivo:
Evitar agravos e reduzir danos sobre a saude do adulto e idoso.

Qual a populacao atendida?

. Pacientes de ambos os sexos
. A partir de 13 anos
. Residentes ou trabalhadores da area de abrangéncia
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Quais os servigos oferecidos na clinica médica?

. Consultas médicas e de enfermagem;

. Acompanhamento multidisciplinar de grupos de hipertensos e diabéticos;
. Palestras educativas.

. Grupo de Tabagismo.

Como funciona a clinica médica?

. Atendimento com a agenda aberta,

o De segunda a sexta-feira, nos turnos matutino (07:00 h) e vespertino (13:00 h);

. Os pacientes sao atendidos por classificacdo de risco e ordem de chegada.

. Agendamento anual prévio para pacientes pertencentes aos grupos de hipertensdo e
diabetes.

OBS: No momento, ndo estamos atendendo a populacdo em geral porque temos apenas 20
horas de clinico por semana e, este atende apenas os pacientes que ja estdo nos grupos de
diabetes e hipertensdo deste centro de saude.

Como abrir o prontuario?
o O prontuario é aberto no ato da consulta ;

. Os documentos necessarios sdo: carteira de identificacdo ou certiddo de nascimento e
comprovante de residéncia e/ou trabalho.

GINECOLOGIA E OBSTETRICIA
Objetivo:

Atender a populacdo feminina em suas necessidades ginecoldgicas e obstétricas com o
objetivo de prevenir agravos a sua saude e melhorar sua qualidade de vida e a do bebé, no
periodo gestacional.
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Qual é a populacdo atendida?

. Mulheres e criancas em qualquer idade.

Quais sdo os servigos oferecidos na ginecologia e obstetricia?

o Exames preventivos de cancer de mama, colo do Utero, ovarios,

. Planejamento familiar (pilulas e injecdes anticoncepcionais, inser¢do de DIU,
preservativos feminino e masculino, encaminhamento para laqueadura tubaria e vasectomia,
orientac¢oes sobre diafragma e métodos naturais);

o Palestras educativas,
. Consultas ginecoldgicas e acompanhamento pré-natal.

Como funciona a ginecologia?

o Atendimento com a agenda aberta,

J De segunda a sexta-feira, nos turnos matutino (07:00 h) e vespertino (13:00 h);
. As pacientes sdo atendidas por classificagdo de risco e ordem de chegada.

. Os retornos sdo agendados na sala da mulher.

Como ter acesso ao atendimento de Pré-natal?

. A abertura de pré-natal é realizada de 22 a 52 feira no periodo matutino (07:00 h) e
com agenda aberta, mediante apresentacdo de teste de gravidez ou laudo de ecografia
comprobatodrio da gestacao;

. As pacientes, apds ter a inscricdo do pré-natal, coletam os primeiros exames
laboratoriais e assistem a palestra de modificacGes gravidicas realizadas as tercas feiras no
periodo matutino. Neste dia, é agendada a primeira consulta médica.

. As consultas de retorno e palestras subsequentes sdo agendadas mensalmente ou de
acordo com orientacdao médica, na sala da mulher.

Observacdes:
. O teste de gravidez na urina é solicitado e coletado no Centro de Saude.
. N3o realizamos teste de gravidez no sangue.
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Como fazer o prontuario:
o O prontudrio é aberto no ato da consulta;

o Os documentos necessarios sdo: carteira de identidade ou certiddo de nascimento e
comprovante de residéncia e/ou trabalho.

HOMEOPATIA
Objetivos:

Desenvolver acbes basicas de promocdo e recuperacdo da saude, além do atendimento
ambulatorial homeopatico no campo da clinica médica geral, da pediatria e da ginecologia-
obstetricia.

Qual é a populacgdo atendida?
. Pacientes a partir de 05 anos de idade, de ambos os sexos
Como funciona?

. As consultas de 12 vez sdo agendadas no NRCA (arquivo), todos os dias, no periodo da
manha e da tarde.

Como fazer o prontudrio?
o O prontudrio é aberto no ato da consulta;

. Os documentos necessarios sdo: carteira de identificacdo ou certiddo de nascimento e
comprovante de residéncia e/ou trabalho.

ODONTOLOGIA

Objetivos:

Desenvolver acGes de Atencdo Primaria em saude bucal.
Qual é a populacgdo atendida?

o Criancas de zero a cinco anos (Programa Cérie Zero)
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o Criangas até 12 anos
. Adultos de qualquer idade

Quais sdo os servicos oferecidos?

o Programa Carie Zero

. Higiene bucal supervisionada

o Aplicacdo tépica de fldor

. Tratamento periodontal basico

. Restauracdes dentdrias

o Extracdo dentaria

o AcOes da atencdo basica (palestras educativas)
. Encaminhamento para atencdo secundaria.

Como funciona a odontologia?
. MarcagGes mensais, na 12 sexta—feira do més, a partir da 07:30 h, na odontologia.

. As consultas de retorno sdao agendadas na odontologia

NUTRICAO
Objetivo:

Difundir agdes no ambito individual e coletivo que promova e proteja a saude, prevenindo os
agravos dos disturbios alimentares.

Qual é a populacdo atendida?

Pacientes encaminhados de outras clinicas que necessitem de avaliacdo e orientacGes

nutricionais:
o Diabéticos
. Hipertensos
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. Obesos
o Anoréxicos
o Dislipidémico

Quais sdo os servicos oferecidos:

. Palestras educativas

. Consultas com plano alimentar individual
Como funciona a nutricdao?

. Os pacientes encaminhados de outras especialidades sdo agendados no NRCA
(arquivo) para palestra, onde sdo orientados e avaliados conjuntamente.

. Ap0s a palestra sdo agendadas consultas individuais pela nutricionista.

SERVICO SOCIAL

. Orientacdo sobre Passe Livre para deficientes, Beneficio de Prestacdo Continuada;

. Orientacdo sobre direitos de idosos e gestantes;

. Inscricdo, acolhimento e convocacdao dos mesmos para formacdo de grupos para

realizagdo do ambulatério de tabagismo, através do telefone 3346-4496.

o Palestras, discussGes grupais e apoio quanto ao repasse dos medicamentos no
Ambulatério de Tabagismo.

. Acompanhamento de familias inseridas no Programa Bolsa Familia;

. Facilitar o acesso ao servico de saude e (ou) ao da rede de apoio;

o Encaminhar os usuarios da unidade aos recursos comunitarios necessarios;

. Acolhimento e orienta¢do a casos especificos (violéncia contra mulher, crianca e
idosos).
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VACINACAO
Objetivo:

Reduzir a morbidade e mortalidade por doencas que podem ser prevenidas por vacinas e/ou
soros.

O que é realizado na sala de vacinas?

Vacinas contra as seguintes doengas:

J Poliomielite (Sabin),

J Tuberculose (BCG)

o Difteria, coqueluche, tétano, hepatite e hemophilus influenza tipo b (Penta),
J Sarampo, rubéola, caxumba ( Triplice viral) e varicela (Tetra viral)
J Difteria, coqueluche e tétano (DPT)

J Difteria e tétano (dT)

o Rotavirus,

o Febre Amarela,

o Antirrabica,

. Hepatite B,

. Meningite tipo C (apenas para criangas abaixo de 02 anos),

. Pneumonia ( pneumo 10 para criangas abaixo de 02 anos),

Influenza (apenas nas campanhas),
Como ter acesso ao servico de vacinagado:

. Atendimento em livre demanda, sendo obrigatéria a apresentacdo da caderneta da
crianca e presenca do responsavel pela mesma.
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Horério de atendimento:
Segunda-feira — Manha - 08:00 as 11:30 h
Tarde - 13:00 as 17:30 h
Nos outros dias ( terga, quarta, quinta e sexta-feira) :
Manha - 08:00 as 11:45 h

Tarde—13:00as17:30 h

SALA DE CURATIVO
Como funciona:
. Aberta diariamente em ambos os turnos — de 08:00 as 12:00 e 14:00 as 18:00 h

. Procedimentos realizados: curativos, retirada de pontos, teste do pezinho, injecdes e
trocas de sonda vesical.

SALA DE NEBULIZACAO
o Aberta diariamente em ambos os turnos — de 07:00 as 12:00 e 13:00 as 18:00 h

. Atende pacientes com prescrices do Centro de Saude e externas.

LABORATORIO (Posto de Coleta)

o Aberto diariamente em ambos os turnos, exceto quarta e sexta-feira a tarde.
J Realiza coleta de material no horario de 07:00 as 08:30 h
. Realiza marcagdo de exames — Manha - 09:30 as 12:00 h

Tarde — 13:00 as 18:00 h
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Obs.: Os exames sdo coletados no Centro de Saude e realizados no laboratdrio do HRAS e
LACEN.

FARMACIA

. Aberta de 07:00 as 18:00h

. Distribui medicamentos da atencdo basica.

. Aceita receitas atualizadas (data de prescricdo inferior a 30 dias), legiveis e com

carimbo médico do DF.

. Aceita cartdo do cronico com validade de 01 ano.
. Receitas de medicamentos de uso crénico sdo validas por 06 meses.
o N3do dispensa medicamento controlado ( o usuario deverd procurar a farmacia do

Adolescentro — 605 Sul).

. Telefone: 3346-4496

PROGRAMA SAUDE NA ESCOLA (PSE)
ESCOLA: CEF 04 de Brasilia
Endereco: SQS 113 AE, CEP: 70376-000

Telefone: 3901-2498 e 2506

Outras escolas: PROEM e. MENINOS E MENINAS
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3.4 Nucleo Regional de Atengdo Domiciliar na Regional Sul - NRAD
Endereco: SGAS Av. L2 Sul Quadra 608 Mddulo A — Centro Pedagdgico
Telefone geral: 3445-7729

E-mail: nradregionalsul@gmail.com

Horario de Atendimento: segunda a sexta, das 07:00 as 19:00hs

Publico Alvo: Pacientes classificados na modalidade AD1 E AD2, estaveis, dependentes para
AVDs, que necessitem de cuidados especificos no domicilio (necessidade de oxigénio, curativo,
em uso de sondas, GTT, TQT e outros).

Documentacdo necessaria: Se o paciente estiver hospitalizado, é necessario que a equipe
assistente preencha o FAD (Formulario de Desospitalizagdo), além do relatério médico e de
nuticdo (caso necessite de dieta enteral). Se o paciente estiver em casa, € necessario que o
medico assistente preencha um formulario de solicitacdo de servico domiciliar, contendo todas
as informacgOes necessdrias. Se o paciente necessitar de oxigénio, o médico assistente devera
preencher o formuldrio de solicitacdo de oxigenoterapia.

O obijetivo do trabalho é disponibilizar assisténcia ambulatorial, em domicilio, a criangas com
até 12 anos, que estejam cronicamente doentes e/ou acamados e que podem ser mantidas em
casa.

A equipe multiprofissional e interdisciplinar estd capacitada para atender ao paciente, como
também, desenvolver as seguintes atividades:

e Restaurar e manter o melhor nivel possivel de independéncia funcional do paciente;

e Humanizar o atendimento e o cuidado ao paciente;

¢ Reduzir o periodo de convalescenca para os egressos da internacdo hospitalar.

¢ Reintegrar o paciente em seu meio familiar e social;

¢ Capacitar um cuidador, formal ou informal as necessidades do paciente;

¢ Educar familiares e pacientes para o fortalecimento do autocuidado;

¢ Proporcionar suporte emocional aos familiares para maior integracdo com a nova
situagdo no domicilio;

¢ Prevenir e diagnosticar precocemente complicag¢des clinicas;

¢ Prevenir reinternagdes recorrentes em pacientes cronicos;

e Viabilizar o fornecimento de material hospitalar aos pacientes domiciliados;

e Possibilitar alta hospitalar precoce de forma assistida;

¢ Reduzir a incidéncia de infec¢des hospitalares pela desospitalizagao;

e Viabilizar maior nimero de leitos hospitalares pela desospitalizagao;

¢ Reduzir custos hospitalares.
|
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4. Unidades de Atengdo Secundaria a Saude

4.1. Adolescentro
Endereco: SGAS 605 Lotes 32/33 — Asa Sul CEP: 70.200-650
Telefone: 3443-1855 / 3242-1447

E-mail: adolescentro.df@gmail.com

Site: www.adolescentro.blogspot.com

Horario de atendimento: segunda a sexta de 8h as 17 horas

Os acolhimentos sdo realizados de segunda a sexta-feira de 8h as 11h30min e 14h as
17h30min (exceto terca-feira pela manh3d). A equipe técnica é composta por equipe
interdisciplinar e realiza atendimento individual, em grupo, oficinas terapéuticas e de familia.

Especialidade
Os adolescentes sdao admitidos em trés programas:

* Programa Biopsicossocial — BPS: acompanhamento do crescimento e desenvolvimento
da adolescéncia e intercorréncias graves em suas esferas bioldgicas, psicoldgicas e
contexto familiar. Adolescentes em situagdo de risco ou vulnerabilidades., Transtorno
de Déficit de Atengdo e Hiperatividade, transtornos mentais leves.e recusa escolar.
Obs: a referéncia para criangas e adolescentes portadores de transtorno mental grave
e déficit cognitivo é o COMPP.

e Programa de Atengdo ao Adolescente em Uso de Crack, Alcool e Outras Drogas —
atendimento aos adolescentes e suas familias com dificuldades decorrentes do uso de
crack, alcool e outras drogas.

e Programa de Atencdo ao Adolescente com Vivéncia de Violéncia Sexual — PAV/
CALIANDRA/ADOLESCENTRO: integra a rede de assisténcia a violéncia sexual no DF,
com foco na faixa etéria da adolescéncia.
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Além da perspectiva de atencdo o Adolescentro realiza pesquisas e qualificacdo. Essas
atividades tém o objetivo de matriciar, sensibilizar e, consequentemente aumentar a rede de
atencdo ao adolescente no Distrito Federal.

Casos que podem ser encaminhados

O Adolescentro realiza atendimentos de carater secundario como referéncia para a
rede de atengdo aos adolescentes para os casos mais complexos e que necessitem de
equipe interdisciplinar. Os protocolos para atendimento na atengdo basica estdo sendo
elaborados pelo NUSAD, mas o nucleo pode orientar quanto as a¢bes pertinentes a
essa esfera de atendimento.

Documentacao e informagdes relevantes necessarias para o encaminhamento

Quanto ao encaminhamento, a demanda espontanea deve comparecer ao
Adolescentro com documentos pessoais. Se o/a adolescente for vinculado a algum
servico, encaminhar relatdrio para melhor avaliagdo da equipe.
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4.2. Unidade Mista
Endereco: EQ 508/509 AE Asa Sul Brasilia/DF
Telefone: 3445 7522/ 3445 7743

E-mail: hospitaldiasul@yahoo.com.br

Horario de atendimento: segunda a sexta de 8h as 17 horas.

Programas

Programa de controle de DST\Aids, Hepatites, Tuberculose, Hanseniase , Diabetes e Programa
da Mulher.

Os atendimentos ambulatoriais sdo: Pacientes portadores de DST\AIDS, Diabetes tipo |
(adolescentes e adultos) e tipo Il (de alta complexidade), Hepatites virais, Hanseniase,
Tuberculose. Os ambulatérios de Odontologia, Psicologia e Nutricdo sdo para pacientes
atendidos nesta unidade . Os ambulatdrios de Homeopatia e pediatria sdo especificos para os
programas de DST\AIDS. O ambulatério de palmilha, é para os pacientes de hanseniase. Temos
a radiologia para RX simples. A sala de curativos atende curativos de maior complexidade
especialmente do programa de hanseniase. O Programa da Mulher presta assisténcia para
mulheres cadastradas nesta unidade e atendimento as DSTs.

Existe um Hospital Dia, para assisténcia de pacientes cadastrados, que necessitem de
medicacdo parenteral durante o dia.

A Unidade Mista realiza testagem soroldgica rapida para HIV.

Informamos também que nesta unidade, muitas vezes, os adolescentes atendidos
principalmente nos ambulatérios de DST\AIDS, tém vulnerabilidade sexual (14 anos e ja
tiveram mais de 30 parceiros, adolescentes que distribuem convite para realizar programas....)
e também temos duvidas até onde vai a nossa capacidade de atuacdo e a partir de quais
situagcbes devemos encaminhar para um acompanhamento especializado. No diabetes, temos
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adolescentes com grandes dificuldades emocionais que nem sempre a equipe da conta de
resolver, precisariam de acompanhamento ou parecer psiquiatrico especializado.

Casos que podem ser encaminhados

A Unidade Mista presta atendimentos ambulatoriais para pacientes portadores de DST\AIDS,
Diabetes tipo | (adolescentes e adultos) e tipo Il (de alta complexidade), Hepatites virais,
Hanseniase, Tuberculose. Portanto dentre estes ambulatérios/especialidades, a populacdo de
10 a 19 anos pode estar inserida e é atendida nos diversos horarios de atendimento da
Unidade.
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4.3. Centro de Atencgao Psicossocial - CAPS AD Rodoviaria
Endereco: Zona Civico-Administrativa, Setor Cultural Sul - antigo Touring em frente ao Conic.
Telefone geral: 3226 4631/ 3226 4532

E-mail: capsadrodoviariadf@gmail.com

O Centro de Atencgado Psicossocial — CAPs para usudrios de dlcool e drogas. Com atendimento
24 horas e cobertura para 303.432 habitantes a nova unidade vai oferecer, além do
acolhimento, avaliagdo e insergdo nos tratamentos, o Projeto Rua da Vida.

Voltado para pessoas em situacdo de risco, o consultério de rua consiste em encontros com o
paciente no seu ambiente, para estabelecimento de vinculo e credibilidade, como denomina
Maria Garrido, gerente do CAPs. Os encontros serdo realizados as tercas e quintas-feiras,
sempre a noite, na Rodoviaria, Conic e Setor Comercial Sul.

Com uma equipe multidisciplinar composta por psiquiatra, psicélogo, assistente social,
enfermeiro e técnicos de enfermagem o novo CAPs alcool e outras drogas oferecera
acompanhamento individual, terapia de grupo e oficinas. Atende demandas espontaneas ou
encaminhadas da sua area de cobertura, Asa Norte e Sul, Lago Norte e Sul, Cruzeiro Novo e
Velho, Vila Planalto, Varjdao e Vila da Telebrasilia. Os pacientes sdo acolhidos, avaliados e
inseridos em um dos tratamentos oferecidos.

Existe dentro da Reorganizacdo da Coordenacdo Geral da Saude da Asa Sul a existéncia de
Centros de Atencdo Psicossocial - CAPS |, CAPS AD, CAPS i.

Os outros CAPS serdo implantados nas areas do Adolescentro de do CSB1407.
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5. Unidade de Atengdo Terciaria a Saude

O acesso do adolescente as unidades terciarias do Distrito Federal (HMIB, HRAN) é realizado
das seguintes formas:

Nas emergéncias de forma desconcentrada e por livre demanda nos seguintes critérios:
e 10a 12 anos: pediatria - HMIB
e 13 318 anos, masculino: clinica médica— HRAN ou HRPa

13 aos 18 anos, se queixas ginecoldgicas ou pré-natal: gineco-obstetra

Nas internagdes e ambulatdrios, de forma eletiva, através da regulagdo ou agendamento
prévio nas unidades de saude.
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5.1. Hospital Materno Infantil de Brasilia - HMIB
Endereco: SGAS Av. L2 Sul Quadra 608 Mddulo A
Telefone geral: 3445-7500

Fax: 3244-5302

Gabinete
Telefone: 3445-7506 / 3343-2636

E-mail: grupohmib@gmail.com

Ouvidoria
Telefone: 3445-7749

E-mail: ouvidoriahras@gmail.com

Horario de Atendimento: Segunda a sexta das 08:00 as 18:00hs.

Atendimentos disponiveis: Reclamacgdes, elogios e sugestdes.

5.1.1. Gerencia de Regulagdao Controle e Avaliagao

Telefone: 3445 7670

E-mail: grcahras@gmail.com

Horario de Funcionamento: Segunda a Sexta de 07:00 as 18:00hs.
Atendimento aos adolescentes de forma presencial.

Documentacdo necessaria: documentos pessoais, relatério médico de encaminhamento.
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5.1. 2. Emergéncias

Emergéncia Ginecoldgica e Obstétrica
Telefone: 3445-7535/ 3445-7531
E-mail: coenfhras@gmail.com; ugohras@gmail.com

Publico Alvo: mulheres e gestantes

Emergéncia de pediatria

Telefone: 3445-7540/ 3445-7642

E-mail: empedhras@gmail.com

Publico Alvo: criancas com idade de zero a 12 anos

5.1. 3. Internagao

Telefone: 3445-7662

E-mail: niahras@gmail.com

Horario de atendimento: Todos os dias de 07:00 as 19:00hs

Atendimentos disponiveis: Cirurgias, marcacdo de consultas, confirmacdo mapa cirurgico,

cadastro ao SUS, alta administrativa, entrega de declaracdo de dbito, cadastro ao paciente,
encaminhar o paciente ao centro cirurgico, internagao.

Documentos necessarios: RG, comprovante de residéncia, certiddo de nascimento (crianga).
Clinica de apoio (policlinica)

Unidade de Ginecologia e Obstetricia

Telefone: 3445-7739

E-mail: ugohras@gmail.com

Atendimentos disponiveis: Cirurgia ginecoldgica, Pré-Natal de Alto Risco, Oncologia

Ginecoldgica, Atendimento a mulheres vitimas de violéncia, Aborto legal.

Centro Obstétrico

E-mail: grupohras@gmail.com

Telefone: 3445-7531/ 3445-7535

Atendimentos Disponiveis: Atendimento a Mulheres/meninas em classificacdo de alto risco;

Mulheres vitimas de violéncia Sexual, Ultrassonografia, internacdo de mulheres com
intercorréncia na gestacdo, internacgdo para parto cesareo e normal.
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Documentos necessarios: Documentos de identificacdo pessoal, cartdo da gestante, exames
complementares e relatério médico.

Clinica cirurgica pediatrica

UTI Neonatal e UTI Pediatrica
Telefone: 3445-7525/ 3445-7527/ 3445-7643
E-mail: utipedhras@gmail.com

Horario de Atendimento: de domingo a sabado, 24 horas.

Publico Alvo: criancas de 01 més de vida até 13 anos.

A Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica, sé recebe criancas através do sistema de regulacdo
da Secretdria de Saude.

UTI Adulto
Telefone: 3445-7724/ 3445-7698
E-mail: utiaenfhras@gmail.com

Horario de atendimento: todos os dias (horario de visita a UTI materna: das 15:00 as 18:00hs.
Publico Alvo: Pacientes obstétricos graves, tanto no periodo pré parto, como parto e pds
parto, pacientes com gestacao de risco, procedentes do HMIB e rede hospitalar da SES-DF.
Documentagdo necessdria: Pacientes devem estar, regulados na Central de Regulacdo de leitos
de UTI.

Posto de enfermagem pediatria ala "A" e Posto de enfermagem pediatria ala "B"
Telefone: 3445-7609/ 3445-7516
E-mail: pedbenfhras@gmail.com

Horario de Atendimento: 24 horas por dia

Publico Alvo: Criangas de 0 a 13 anos, internadas para investigacao diagndstica e tratamento
de patologias do sistema genito-urinario, enddcrino, neuroldgico, gastrointestinal, respiratério,
etc.

Documentagdo necessaria: documentos de identificagdo da crianca e do acompanhante,
cartdo de vacina, cartdao do SUS, exames recentes que tenha realizado.

Posto de enfermagem de Doencas Infecto-Parasitarias - DIP
1
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Telefone: 3445-7720
E-mail: pedbenfhras@gmail.com

Horario de atendimento: 07:00 as 12:00 horas; Todos os dias

Publico Alvo:

- Menores com doencas infecto-parasitarias, infecciosas que necessitam ou ndo de
isolamento;

- Menores portadores de doencas advindas dos ambulatérios: de infectologia, infeccdo
congénita, HIV/SIDA, internacdo hospitalar;

- Doencgas mais comuns na internacdo hospitalar: varicela, coqueluche, hepatites, meningite,
tuberculose, etc.

Documentagdo necessaria: parecer solicitado pelo médico assistente de outras regionais,
cartdo de vacinas da crianca, certiddo de nascimento e documento de identificacdo do
responsavel.

Posto de enfermagem de gestantes especiais (alto risco)
Telefone: 3445-7639
E-mail: alconhras@gmail.com

Horario de Atendimento: 24 horas de domingo a domingo

Pdblico Alvo: Puérperas de parto normal e cesareo que estejam internadas na unidade.
Puérperas portadoras de infec¢des e puerperais internadas.

Documentagdo necessdria: documentos pessoais, cartdo de pré-natal, cartdo da crianga.

5.1. 4. Ambulatdrios
Chefia do ambulatoério: 3445 7640

A Central de regulacdo é responsavel pela regulagao das consultas de cardiologia, oftalmologia
e dermatologia.

Os demais ambulatérios sdo agendados diretamente pelo HMIB e pelos centros de salde da
regional com base na planilha de vagas disponibilizada pelo GRCA.

Alergia

Cardiologia — telefone: 3445 7719

Dermatologia

Endocrinologia — telefone: 3445 7572. Alto risco.
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Gastroenterologia — até 12 anos
Neurologia pediatrica — até 12 anos
Oftalmologia —de 0 a 15 anos

Oncologia

Pneumologia — até 12 anos, para pacientes internados
Ginecologia

Ginecologia infanto puberal — até 10 anos
Fisioginecologia

Nefrologia — a partir de 12 anos

Urologia

Uroginecologia

Infectologia — até 12 anos
Otorrinolaringologia — até 12 anos
Psiquiatria — telefone: 3445 7589
Psicologia

Reumatologia — até 12 anos

Genética

Cirurgido pediatrico

Reprodugdo humana — telefone: 3445 7654
Cirurgia ginecoldgica

Ginecologista oncologista

Nutrigao

Psicologia

Neonatologista

Gestantes especiais

Exames realizados no Ambulatério
A Central de regulacdo é responsavel pela regulacdo dos exames de maior complexidade.

Eletrocardiograma - ndo regulado até 12 anos, acima de 12 anos regulado pela Central de
Regulacao.

Ecografia — marcagao direta na Radiologia

Exame oftalmoldgico — regulado pela Central de Regulagao

Papanicolau

Broncoscopia — marcac¢do direta com a equipe do Hospital de Base no HMIB (terca tarde)
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5.1.5. Programas
5.1.5.1. Programa Violeta

Telefone: 3445 7669
E-mail: programavioleta@gmail.com

5.1.5.2. Projeto Mae Canguru

Telefone: 3445-7519
E-mail: ucinhras@gmail.com

Horario de Atendimento: 24 horas
Publico Alvo: recém-nascidos, com necessidade de cuidados Intermediarios de Saude.
Os atendimentos sao realizados apenas quando os bebes se encontram internados na unidade.

5.1.6. Nucleo de Apoio Terapéutico - NAT

Telefone: 3445 7664
E-mail: nat.hras.df@gmail.com

O Nucleo de Apoio Terapéutico (NAT/HMIB) é o setor do hospital responsavel pelo
planejamento, promoc¢do e execucdo de intervengGes em saude mental voltadas para
pacientes internados nas enfermarias e para criangas de 0 a 12 anos, seus pais, gestantes e
puérperas.

Casos que podem ser encaminhados

1) Atendimento ambulatorial: Acolhimento agendado onde o paciente serd
encaminhado para o servi¢co adequado.

2) Atendimento em enfermaria: Por meio de rondas da Psicologia ou pedido de
parecer de outras especialidades.

Servicos disponibilizados
Psiquiatria Infantil

e Atendimento psiquiatrico por parecer nas enfermarias pedidtricas para os pacientes
internados e/ou seus acompanhantes;
e Atendimento psiquidtrico ambulatorial para criancas (até 11 anos e 11 meses).
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Psiquiatria Adulto

e Atendimento psiquiatrico por parecer e busca ativa nas enfermarias da maternidade
para os pacientes internados e/ou seus acompanhantes;

e Atendimento psiquidtrico ambulatorial para gestantes, parturientes, puérperas e pais
de criancas (até 11 anos e 11 meses) acompanhadas no servico, quando necessario.

Assisténcia Social do NAT

e Atendimento ambulatorial individual e em grupo aos pacientes e familiares atendidos
pela Psiquiatria e Psicologia deste Nucleo;

e Acolhimento individual e em grupo;

® Insercdo das familias em suporte social;

e Auxilio no acesso aos direitos socio-previdenciarios garantidos em lei aos pacientes e
familiares atendidos pela Psiquiatria e Psicologia deste Nucleo;

* Atendimento para gestantes e criangas em desintoxicacdo de drogas.

Psicologia Infantil

e Atendimento em grupo: de criancas e de pais;

® Psicoterapia individual de crianca;

e Ronda psicoldgica/Busca ativa nas Enfermarias Pediatricas (Ala A, Ala B, UDIP, CIPE):
atendimento e acompanhamento de criangas internadas e de suas familias;

e Estimulacdo ludica;

e Atendimento de pareceres;

® Intervengdes em crise.

Psicologia Adulto:

e Grupo de Apoio as Mulheres — GAM: grupo terapéutico para mulheres/m3aes triadas
dos grupos de pais;
e Grupo de Apoio a Maternidade e Paternidade — GAMP;
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e Grupo da Medicina Fetal: orientacdo em salde e aconselhamento psicolégico para
casais que recebem o diagndstico de malformacdo fetal;

e Avaliacdo psicoldgica e parecer psicoldgico a casais candidatos aos tratamentos do
Servigo de Reprodug¢do Humana/ HMIB;

e Atendimento individual e em grupo para gestantes e puérperas;

e Acompanhamento as parturientes e acompanhantes no Centro Obstétrico frente ao
processo de parto e nascimento e situagdo de luto (natimorto, malformacdo fetal,
aborto e outros);

e Ronda psicoldgica/Busca ativa nas Enfermarias de Neonatologia e Adulto (Alojamento
Conjunto, UTI Materna, UTlI Neonatal e UCI Neonatal, Alto Risco, Policlinica):
atendimento e acompanhamento aos pacientes adultos e familiares de bebés
internados;

* Atendimento para gestantes em desintoxicacdo de drogas;

e Atendimento a pareceres nos diversos setores do Hospital;

® |Intervengdes em crise.

5.1.7. Assisténcia Social

E-mail: nsssul@gmail.com

Telefone: 3445-7750

Horario de Atendimento: 07:00 as 19:00horas

Publico Alvo: Demanda espontanea, pacientes internados, ambulatério
Documentos Necessarios: RH, CTPS, documentos pessoas.

e Atendimento ambulatorial da assisténcia social aos pacientes atendidos pela
Psiquiatria e Psicologia deste Nucleo.

e Acolhimento de pacientes que demandem atendimento em salde mental, e
encaminhamento para outras unidades quando ndo do publico materno-infantil. Os
acolhimentos precisam ser agendados.

5.1.8. Psicologia
Infantil Ambulatorial:
® Atendimento em grupo: de pais e de criangas.
® Psicoterapia individual de criangas triadas no Grupo de Pais.

Infantil para pacientes internados nas enfermarias pediatricas:
e Ronda psicoldgica nas enfermarias pediatricas, atendimento e acompanhamento de
criangas internadas e de suas familias
e Estimulacdo ludica

CARTA DE SERVIGOS DE SAUDE DO ADOLESCENTE DA REGIONAL SUL  Versdo 11.06.2014  P4gina 37



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
l SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
COORDENACAO GERAL DE SAUDE DA ASA SUL
‘EL DIRETORIA REGIONAL DE ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE
= GERENCIA DE POLITICAS E PROGRAMAS
PROGRAMA DE ATENGCAO INTEGRAL AO ADOLESCENTE

PRAIA SUL DF

e Atendimento de pareceres
® Intervengdes em crise

Adulto Ambulatorial:

® Grupo de Apoio as Mulheres — GAM: grupo terapéutico para mulheres/maes triadas
dos grupos de pais

e Grupo da Medicina Fetal: orientacdo em saude e aconselhamento psicolégico para
casais que recebem o diagndstico de malformacao fetal.

® Avaliacdo psicoldgica e parecer psicoldgico para casais candidatos aos tratamentos do
Servico de Reprodugdo Humana/ HMIB.

® Pré-natal psicoldgico

e Atendimento individual e grupo para gestantes e puéperas

Adulto para pacientes internados nas enfermarias:

e Acompanhamento as parturientes e acompanhantes no Centro Obstétrico frente ao
processo de parto e nascimento e situacdo de luto (natimorto, malformacdo fetal,
aborto e outros)

® Atendimento a pareceres dos setores de alto risco, policlinica e Alcon.

e Atendimento para gestantes em desintoxicacdo de drogas

¢ Atendimento em grupo para maes com bebés internados na UTIN e Alcon Patoldgico.

e ———————————————
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5.1.9. Centro de Especialidades Odontolégicas - CEO
Telefone: 3445 7710

E-mail: odontors@saude.df.gov.br

Endodontia

e Tratamento endoddontico em dentes com polpa viva

¢ Tratamento endoddontico em dentes com polpa sem vitalidade
* Tratamento de perfuracdes radiculares.

® (Contra-referéncia as unidades basicas de saude — Asa Sul

Radiologia

e Radiologia intra-bucal (periabical, bitewing e oclusal).
e Radiologia extra-bucal (radiografias panaramicas).
e Atendimento da populagdo - Geral DF.

Periodontia

e Raspagens e alisamento coronorradicular supra/sub-gengival.

e (Cirurgias periodontais em geral tais como: gengivectomia, frenectomia, aumento de
coroa clinica, gengivoplastia, acessos para raspagens, recobrimento radicular, dentre
outros.

Odontopediatria

e Tratamento de criangas que ndo permitam tratamento nas Unidades Basicas.
® Tratamento especializado com endodontia em dentes deciduos.
® Tratamento de pacientes internados ou de acompanhamento ambulatorial do HMIB.

Pacientes Especiais

Atencdo aos pacientes com qualquer distirbio mental com duas tentativas de atendimento
frustrados nas Unidades Basicas de Saude. Ex.: Pacientes com paralisias cerebrais, Sindromes
diversas, Autistas, Deficiéncias mentais moderadas e severas, Esquizofrénicos, entre outros.
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Cirurgia Buco Maxilo Facial (CBMF)

Exodontia de dentes inclusos

Pequenas cirurgias na cavidade bucal sob anestesia local
Clinica Geral

Raspagem supra gengival

Restauracdes em dentes que foram tratados endodonticamente ou que necessitem de
tratamento da clientela do HMIB

Gestantes alto risco (HMIB)

5.1.10. Radiologia
Secretaria da radiologia: 3445 7653

E-mail: radiologiahras@gmail.com

Publico Alvo: Todos os pacientes da SES-DF
Horario de Atendimento: 24 horas

Exames radioldgicos convencionais — marcacgdo direta na radiologia

Exames radioldgicos contrastados — marcacgao direta na radiologia

Exames de Mamografia — Regulado pela Central de Regulagdo

Exames de Densitometria Ossea — Regulado pela Central de Regulacdo

Exames de Tomografia Computadorizada — Regulado pela Central de Regulagdo, pacientes
internados marcacao direta pela radiologia

Ultrassonografia (ecografia) — marcacdo direta na radiologia
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5.1.11. Apoio diagnéstico e terapéutico

Banco de Sangue
Telefone: 3445 7615

E-mail: robertagava.pfb@gmail.com

Horario de Atendimento: de segunda a sexta pela manha
Publico Alvo: Hemoglobinopatias, gestantes, doengas hematoldgicas benignas.

Documentacdo necessaria: pedido de parecer

Banco de Leite
Telefone: 3445 7510

E-mail: patipg@hotmail.com

Citopatologia
Telefone: 3244-4282

E-mail: citopatologiahras@gmail.com

Horario de Atendimento: de 22 a 62 das 08:00 as 18:00hs.

Publico Alvo: Laboratério Central (ndo atende ao publico)

Nucleo de Anatomia Patoldgica
Telefone: 3445-7608

E-mail: anatomia.hras@gmail.com

Horario de Atendimento: de segunda a sexta de 07:00 as 19:00horas
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Publico Alvo: todos os pacientes do hospital

Laboratério
Telefone: 3445-7603

E-mail: m.claudia.abreu@ud.com.br

Atendimentos Disponiveis: exames de sangue, fezes e urina solicitados pelos médicos da SES
ou Centros de Saude.

Horario de Atendimento: de 7:15 as 18:45 horas

Vacina
Telefone: 3445-7644

E-mail: nveihras@gmail.com

Horario de Atendimento: Segunda a sexta das 08:00 as 18:00horas

Publico Alvo: Criangas do CRIE
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6. Unidades de Referéncia fora da Regional Sul

6.1. Centro de Orientagdo Médico Psico-Pedagégica — COMPP

Endereco: Setor Médico Hospitalar Norte, Quadra 3, conjunto 01, bloco A
Telefone de Informacgdo: 3901-3081

Geréncia de Apoio Operacional: 3325.4995

Geréncia de Diagndstico e Terapia: 3326.3346

CAPSi: 3326.3784

E-mail: capsi.compp@yahoo.com.br

A clientela do COMPP é composta por criangas e adolescentes que apresentam Transtornos
Mentais/Comportamentais, na faixa etaria de 0 (zero) a 17 anos e 11 meses.

Acolhimento

O Acolhimento é realizado as 22s, 423s e 62s feiras, nos turnos matutino e vespertino, 7:00h e
13:00h, respectivamente, com 06 (seis) vagas/turno.

Documentagdo necessaria: Certiddo de Nascimento do menor e um Comprovante de
Residéncia. (Ndo é necessaria a presenca do menor nesse primeiro contato).

Classificagao de risco

O COMPP possui um acolhimento humanizado, realizado por profissionais capacitados e com a
utilizacdo de Classificagdo de Risco.
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Este procedimento visa otimizar o processo de trabalho da Unidade e avaliar a gravidade e

urgéncia de cada caso, colocando-os em ordem de prioridade.

Prioridade zero (cor vermelha): EMERGENCIA/ATENDIMENTO IMEDIATO - Pacientes a
serem encaminhados PARA emergéncias dos hospitais gerais por apresentarem risco

de morte.

Prioridade 1 (cor amarela): URGENCIA - Pacientes que necessitam de atendimento, o
mais rapido possivel, que ndo corram risco de morte. Entretanto, os sintomas estao
prejudicando seu funcionamento psiquico, cognitivo e social.

Prioridade 2 (cor verde): NAO URGENTE - Pacientes em condi¢des agudas (urgéncia
relativa) ou ndo agudas, atendidos com prioridade sobre consultas simples, cujos
sintomas estejam prejudicando uma ou duas areas de seu funcionamento Psiquico,
cognitivo e social.

Prioridade 3 (cor azul): CONSULTAS DE BAIXA COMPLEXIDADE - Pacientes cujos
sintomas ndo estejam prejudicando seu funcionamento psiquico, cognitivo e social, a
ponto de restringir o mesmo.

PRIORIDADE ZERO PRIORIDADE 1 PRIORIDADE 2 PRIORIDADE 3
Emergéncia/Atendiment Urgéncia Nao Urgente Consultas de baixa
o Imediato AMARELO VERDE Complexidade
VERMELHO AZUL
SITUACAO/QUEIXA SITUACAO/QUEIXA | SITUACAO/QUEIX | SITUACAO/QUEIX
A A
¢ |deacdo e Tentativa de | ® Desajustamento
suicidio; escolar com ameaga |  Defasagem ¢ Dificuldade
*Crise de agitacdo de expulsdo; escolar (relagcdo escolar;
psicomotora colocando * Abandono Escolar; | jdade/ano escolar |  Socializacdo
em risco sua vida ou de *Auto-agressividade | maijor que 2 anos); | pobre (2/3
terceiros; (fisica); e Agressividade amigos);
eTranstornos alimentares °Heltferoagressividad (verbal); e Birras/manhas;
com sintomas fisicos e (fisica) ® Excessiva ¢ Pesadelos;
importantes: Bradicardia, 0Isolamento timidez; * Troca de letras
Taquicardia, Sudorese, Excessivo; e Medos; na fala/escrita;
. . *Medo Intenso . . .
Hipotermia (< 359), (fobia); e Bruxismo, ¢ Criagao ativa;
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Hipotensdo (PA de
80x50mmHg),
Extremidades Frias,
Tremores, Sialorréia
(producdo excessiva de
saliva) e/ou “boca seca”,
Anuria (auséncia de
urina), Constipacao
Intestinal Grave, Ceto-
acidose Diabética,
Hipertensdo (associada a
obesidade e
dislipidemia);

e Crises convulsivas;

e Maus Tratos Fisicos;

e Abandono;

¢ Exploragao Sexual;

e Prostituigao;
eAnsiedade Intensa
(Medo, Pavor, Panico);
e\/er e ouvir imagens e
vozes inexistentes;
eDiscurso desorganizado,
alterado (pensamento
acelerado, idéias de
grandeza e perseguicdo).

eChoro incontrolado;
*Riso
(aparentemente)
imotivado;

* |[nsonia;

eAuséncia ou atraso
importante na
linguagem;

¢ [nquietagao
excessiva;

*Risco imediato de
abuso fisico ou
Psicoldgico;
eAnorexia, Bulimia e
Transtorno de
Compulsao
Alimentar Periddico
— TCAP, que possa
colocar em risco
vida/39;

e Alteragdo/mudanca
aguda ou repentina
do comportamento;
eAgitacdo, letargia
ou confusdo mental;
e Maus tratos
psicoldgicos;

* Negligéncia pelos
cuidadores;

e Trafico de drogas;
e Constrangimento
(BULLING);

e Comportamento
estranho;

¢ Ingestao de
substancias ndo
comestiveis (PICA);
e Compulsdo
alimentar;

¢ Sindrome do comer
noturno.

dificuldades para
dormir;

¢ Dificuldades na
linguagem;

* Ansiedade;

e Sequela de
abuso fisico ou
psicoldgico (sem
risco de ocorrer
novamente);

¢ Historia de
Convulsdo sem
alteracado de
consciéncia;

¢ Alcoolismo de
algum membro
familiar;

e Seletividade na
alimentacao
(restricdo de
alguns alimentos
necessarios as
recomendacoes
didrias, monotonia
alimentar);
eDesnutri¢cdo e/ou
obesidade leve;
eInsatisfacdo com
aimagem
corporal;
eIngestao de
substancias ndo
comestiveis (PICA)

e Curiosidade
sexual;

¢ Desobediéncia;
e Baixo poder
aquisitivo familiar.
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O atendimento ambulatorial do COMPP ¢ realizado por Equipe multi/interdisciplinar.

O atendimento as criangas e adolescentes pode ser oferecido em quaisquer das areas de
atendimento a seguir: assisténcia social, educacdo fisica e artistica, enfermagem,
fonoaudiologia, neurologia (acima de 12 anos), neuropediatria (abaixo de 12 anos), nutri¢do,
pedagogia, psicologia, psicopedagogia, psicomotricidade, psiquiatria e terapia ocupacional.

O atendimento interdisciplinar a crianca e ao adolescente pode se da também, por meio de
quatro projetos/programas interdisciplinares:

¢ Projeto de Déficit de atengcao com hiperatividade. Além do atendimento ao paciente,
o projeto inclui orientacdo aos responsdveis por meio do Grupo de Pais, visando
melhorar o relacionamento familiar e na comunidade.

® Projeto Dislexia. Voltado para tratamento de transtornos da leitura/escrita Auxilia a
Secretaria de Educac¢do na inclusdo escolar de criancas e adolescentes com este
transtorno.

¢ Grupo de Atendimento aos Transtornos Alimentares — GATA. Atendimento a criangas
e adolescentes portadores de transtornos alimentares graves — anorexia, bulimia e
obesidade. Cerca de 300 jovens sdo atendidos pelo programa atualmente.

e Programa de Atendimento e Prevencdo a Violéncia Jasmim/PAV. Atendimento
interdisciplinar de criancas e adolescentes em situacdao de vulnerabilidade e risco
pessoal e social decorrentes de maus tratos fisicos ou psiquicos, explora¢do ou abuso
sexual.

OBS.: A Deficiéncia Intelectual é o critério de exclusdo para os Projetos Dislexia e TDAH.

O COMPP oferece ainda oficinas terapéuticas visando restabelecer a cidadania das pessoas
com transtornos mentais e sua reinserg¢do social.

Realiza também atendimentos nas Ludotecas, que sdo espagos mais ludicos, adequados e
humanizados, principalmente para as criancas e adolescentes que sofreram violéncia.
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Os cuidadores tem oportunidade de participar de oficinas de habilidades manuais, onde
confeccionam produtos artesanais. Segundo a terapeuta ocupacional Liliane Costa, nas
oficinas sdo desenvolvidas ainda Atividades da Vida Diaria — AVD — para orientar as criancas
sobre autonomia e sexualidade.

Conta com o Projeto SERE — Servigo de Encaminhamento Regionalizado, que tem por objetivo
principal o reconhecimento, a ampliacdo e o mapeamento da Rede Social e de Saude das
Regides Administrativas do DF e RIDE, para subsidiar os projetos, orientar e encaminhar os
usudrios, proporcionando assim, um atendimento integral as necessidades das pessoas que
procuram nosso servigo.

Na Unidade funciona o NEPS — Nucleo de Educacdo Permanente do Servidor, que oferece,
com o apoio da FEPECS, cursos, estagios e treinamento em servi¢o, nas vdrias areas de
atendimento da Unidade.

Oferece também, treinamento tedrico/pratico em Psiquiatria da Infiancia e adolescéncia aos
Residentes da Psiquiatria do Hospital de Base do DF — HBDF e Hospital Sao Vicente de Paula —
HSVP e Residéncia Médica (R4), em Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia, com 2 (duas)
vagas/ano.

Realiza, também, exames de Eletroencefalografia — EEG (sem seda¢dao) e Audiometria (a
partir de 03 anos) para pacientes do COMPP e da Rede de Saude do DF.

CARTA DE SERVIGCOS DE SAUDE DO ADOLESCENTE DA REGIONAL SUL  Versdo 11.06.2014  Pagina 47



GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
\ SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
COORDENAGAO GERAL DE SAUDE DA ASA SUL
“EL DIRETORIA REGIONAL DE ATENGAO PRIMARIA EM SAUDE
- GERENCIA DE POLITICAS E PROGRAMAS
PROGRAMA DE ATENCAO INTEGRAL AO ADOLESCENTE

PRAIA SUL DF

6.2. Centro de Atencao Psicossocial - CAPS

6.2.1. Centro de Atengao Psicosocial Infanto-Juvenil —CAPS i
Endereco: Setor Médico Hospitalar Norte, Quadra 3, conjunto 01, bloco A

Telefone: 3326.3784

No COMPP funciona o Unico Centro de Atengao Psicossocial Infanto-juvenil — CAPSi do DF que
atende criangas e adolescentes, até 21 anos incompletos, com Transtornos Mentais mais
graves como: Autismo, Psicose, Neurose, Transtorno Alimentar, entre outros e, suas familias.

O CAPSi/COMPP, é um dispositivo do Ministério da Saude que tem por objetivo, um
atendimento mais intensivo a criangas e adolescentes com sofrimentos psiquicos graves,
visando a reducdo das internacGes em hospitais psiquidtricos, possibilitando assim, a
permanéncia dos mesmos em suas familias e a sua reinsergao social.
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6.2.2. CAPS Il e CAPS AD de outras Regionais de Saude do DF

Abaixo encontram-se os telefones dos CAPS Il e CAPS AD de outras Regionais de Saude do DF:

CAPS Il - Transtornos Telefone
Samambaia 34589874
Taguatinga 33515512
Gama 39013303
Paranod 33699933
Planaltina 33889740
CAPS AD - Alcool e Drogas Telefone
Santa Maria 3392-2154
Sobradinho 3485-2290
Ceilandia 3471-9202
Guara 3567-1967
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6.3. Hospital da Crianga José Alencar - HCB/SES-DF
Endereco: SAIN Lote 4-B (ao lado do Hospital de Apoio)
Telefone: 3344 9319 — 3025 8350

Site: www.hospitaldacrianca.org.br

O HCB é uma unidade de nivel tercidrio, especializada em pediatria. Apesar de ter uma forte
concentracdo em onco-hematologia, atende a praticamente todas as especialidades médicas
(ver abaixo). No momento estd sendo implantada a primeira etapa do processo, onde se
realizard consulta médicas, exames, terapias especializadas e cirurgias de pequeno porte.

As mesmas equipes de especialistas em pediatria que atuavam no Hospital de Apoio e no
Hospital de Base foram transferidas e passaram a trabalhar no Hospital da Crianca.

No momento, as atividades de internacdo hospitalar continuarao sendo realizadas no Hospital
de Base do DF.

O HCB atendera criangas referenciadas de 0 a 18 anos

O HCB atende exclusivamente a pacientes referenciados, encaminhados através da Central de
Regulacdo da SES/DF. Para ter acesso ao atendimento, é preciso que o paciente seja
encaminhado pela Central de Regulacdo da SES-DF, que por sua vez, é acionada pelas unidades
basicas de saude (centros e postos de satde ou do Programa Saude da Familia).

Atualmente, o HCB disponibiliza consultas nas seguintes especialidades: Alergia/Imunologia,
Cardiologia, Cirurgia Pedidtrica, Endocrinologia, Gastroenterologia, Genética Clinica,
Ginec.InfantoPuberal, Homeopatia, Nefrologia, Neurocirurgia, Neurologia, Nutrologia, Onco-
Hematologia, Pneumologia, Reumatologia, Urologia.

Documentacao e informagdes relevantes necessarias para o encaminhamento

Vide em anexo os formuldrios de Instrucdes da marcacdo de Consulta de Solicitacdo de
Consulta de Especialidade Pediatrica.
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6.4. Hospital Regional da Asa Norte

Enderego: Setor Médico Hospitalar Norte, Quadra 101- Area Especial

Telefone: 3325-4300 | 3325-4313 | 3326-5769 | 3327-6838

Fax: 3326-5769

Ambulatorios

ESPECIALIDADES

COMO MARCAR A CONSULTA

Cirurgia Plastica

Através de guia de pesquisa de matricula, mais guia
de consulta encaminhada pelo Centro de Saude.

Queimados

N3o existe marcagdo prévia de consulta, o
atendimento é feito todas as quintas-feiras,das 14h
as 18h (agenda aberta)

Demais Especialidades.

Quando o paciente possui o cartdo de atendimento
do HRAN as consultas s3do marcadas no balcdo de
marcacgao. Caso contrdrio a marcacdo é feita através
dos Centros de Saude

Obs: Os retornos de consultas sdo marcados no balcdo do Hran.

Internagao

CLINICAS DE INTERNAGAO TELEFONE

Maternidade

3325-4225 / 4089

Bergario

3325-4090

Pediatria

3327-5348

Cirurgia Geral

3325-4268 / 4232

Clinica Médica

3325-4088 / 4252

Ginecologia

3325-4233 / 4266

Cirurgia Plastica

3325-4260

Queimados

3325-4220 / 4216 / 4347

uTl

3325-4259 / 4245
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6.5. Hospital de Base

Enderego: SMHS - Area Especial - Q. 101 - Brasilia - DF
CEP: 70.330-150

Telefonista: (61) 3315-1200

Ambulatorio: (61) 3315-1448

Ouvidoria: (61) 3315-1366

Pronto Socorro:

GAE -33151319

Chefe de Equipe — 33151519 - 33151374

Internagdes e altas — 33151367

Ambulatorios:

As marcacGes de consultas no HBDF sao feitas pelos Hospitais Regionais , Centros de Saude ou
equipes do Programa Saude da Familia.

Internagdes:

POSTO DE ENFERMAGEM

N
10

ANDAR - cardiologia (3315-4435)

w
10

ANDAR - neurologia / cirurgia vascular e oftalmologia (3315-4412 / 3315-4437)

S
10

ANDAR - cirurgia geral (3315-4436 /3315-4432)

52 ANDAR - mastologia / Otorrinolaringologia / Ginecologia Oncoldgica (3315-4455 / 3315-
4409 / 3315-1424)

62 ANDAR - cirurgia pediatrica (3315-4456)

72 ANDAR - pediatria (3315-4457)

(0]
10

ANDAR - clinica médica / pneumologia (3315-4459)

O
10

ANDAR - clinica médica (3315-4021)

102 ANDAR - ortopedia (3315-4460)

112 ANDAR - urologia / nefrologia (3315-5033)
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6.6. Hospital Regional do Paranoa -HRPa
Endereco: Quadra 02 Conj K Lote 01 Setor Hospitalar - CEP: 71.570-130

Telefone: 3369-9988

Hospital Regional do Paranod — HRPa é referéncia para pacientes residentes do Lago Sul nas
areas de internagao e emergéncia.

6.7. Hospital Sao Vicente de Paulo

Endereco: S3o Vicente de Paulo Area Especial n? 01 Taguatinga Sul- DF
CEP: 72.021-970

Telefone Geral: (61) 3451-9700

Fax: 3563-8102

Para internagdes psiquidtricas.
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7. Lista do PRAIA das Regionais de Saude

COORDENADORES DO
REGIONAL PROGRAMA TELEFONE E-MAIL
EDUARDO ANDRE VIANA | 3445 7595 . .
ASA SUL ALVES (HMIB) praia.sul.df@gmail.com
MARIA IONELE DE C.
ASA NORTE FRAZAO ALEXANDRE (CSB 3325-4249 mariaionele@gmail.com
13)
BRAZLANDIA MARCELO 'A(‘)I\I/I)ARAL (CSBZ | 33911643 marceloxamaral@gmail.com
CANDANGOLANDIA,
Nucleo Bandeirante | LUCILENE FLORENCIO DE 3486-1615 gpp.cnbpwrf.df@gmail.com
e Riacho Fundo I e Il QUEIROZ lucilenel7 @hotmail.com
CEILANDIA GIOVANNA BRUNELLI 3208 5021 raia.ceilandia@gmail.com
RODOVALHO - GAPESF praia. gmatt
MARIA DE LOURDES
GAMA SALES (LOURDINHA) — CSG 35566478 lurdynhasales@hotmail.com
05
] RAQUEL MONICA LEMOS
GUARA DE ALBUQUERQUE — 35670510 kelalbuquerque@yahoo.com.br
CSGU 01
TELMA ARAUJO DE
PARANOA OLIVEIRA SPAGNOLO — 3369 1467 telma.spagnolo@gmail.com
CSPa 01
JOSE HUMBERTO GEBRIM
- CSPlol ebrim@live.com
PLANALTINA (Assessoria: DIRCE 3388 6301 difkue@hotma.il com
APARECIDA DE OLIVEIRA — )
CSPI 01)
MARIA APARECIDA DOS . .
RECANTO DAS EMAS SANTOS MAGALHAES — 3331 2822 udasmagalhaes@hotma|I.‘com
saladoadolescente@hotmail.com
CSRE 01
SEM COORDENACAO
SAMAMBAIA (Falalr'com 0 Gerente de 3458-9839 gpp.dirapssam@gmail.com
Politicas e Programas:
Leonardo Pinheiro)
- 3392-6691
SANTA MARIA SEM COORDENACAO 3392-6690 ¢pp.dirapsm@gmail.com

(Falar com a Gerente de
Politicas e Programas
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MARILIA SOARES

SAO SEBASTIAC MARTINS PINHEIRO 33357224 pinog@terra.com.br
NOGUEIRA — CSSS 01
SOBRADINHO ANA PAULA DE MORAES | 3387-9241 aninhaml@yahoo.com.br
LINO 3387-9441 diraps.sobradinho@gmail.com
TAGUATINGA JULIANA PAIXAO PEREIRA 33?ii:314 julianapaxper@hotmail.com
3563270

8. Documentos de referéncia

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE. Portaria N2 29, de 26 de fevereiro de 2010 que estabelece
as normas e as diretrizes referentes a organizacdo e a estruturagdo da Atengdo Primaria a

Saude da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal.

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE. Portaria n° 26, de 14 de marg¢o de 2011 que aprova as
normas e diretrizes referentes a organizac¢do e a estruturacao da referéncia e contra-referéncia

no ambito da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal. Diario Oficial do Distrito
Federal PAGINA 7 N2 51, quarta-feira, 16 de margo de 2011.

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE. Portaria N2 2.488, de 21 de outubro de 2011 que aprova a
Politica Nacional de Atencdo Bdsica, estabelecendo a revisdo de diretrizes e normas para a

organizacdo da Atencdo Basica, para a Estratégia Saude da Familia (ESF) e o Programa de

Agentes Comunitarios de Saude (PACS).
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